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1. [bookmark: _Toc498017751]APP下载
	APP安卓版下载地址：
	[image: IMG_256]
扫码下载


	APP苹果版下载地址：
	[image: IMG_256]
扫码下载




2. [bookmark: _Toc1440568698]用户登录/注册
打开APP，用户需通过短信验证码的方式进行登录/注册。未注册用户会自动创建账号，账号即手机号。并选择平台【江西交投集团招标采购交易平台】
[image: 264e9429d43104e1750474437bf7d1d][image: 26a0cb0ac0f8e987a192d7fd99a6f75][image: 1664aaacd3f4b2b30c8a4a451d5f952]
3. [bookmark: _Toc907471008]证书下载
供应商在【数字证书】模块中，选择对应证书点【下载】，并设置证书口令。
[image: b3613a5322a72d4c301f0a42e149d24][image: 824854b9d3807dcc7443c6542c4f07a]
4. [bookmark: _Toc421700329]印章申请
A. 申请印章前需要完成证书的申请，印章和证书绑定。
B. 主页【电子印章】-【企业章】，点【申请印章】申请对应的电子印章。
C. 申请印章需要选择关联的证书。
D. 选择证书后，需要选择【印章类型】，例如企业公章、法人章
E. 最后上传印章扫描件并提交。需确保印章在空白纸上加盖，确保清晰。
F. 提交后，生成一条印章申请，状态为待审核。

[image: d92266beb40acb0a5d884e7927f7c58][image: e2e639a597a36cc9f238308c36313a4][image: c71257caedbcb3034deb015e8ab5647]
[image: 2eec462d914fbaf8ee9423118049a85][image: ]
印章审核通过后，点【申领】进行下载，下载需要输入证书口令
[image: ][image: ][image: 3cfb676dbf230d07bb290f97ddcda68]


5. [bookmark: _Toc821394403]证书延期
证书到期前3个月，可以申请进行延期。延期需要先在【江西交投集团招标采购交易平台】进行申请，订单完成后方可进行以下操作。
在证书列表点开即将到期的证书，点【证书延期】，输入证书密码，即可下载最新证书。
[image: 7df708883eabfcd46b85a07d7977fa2][image: 0e42f2b16f2e2b2313baeb268d15ed0]

6. [bookmark: _Toc1150848305]证书变更
企业名称发生变更后，可在【证书管理】中点【证书变更】修改企业名称，申请变更需要上传相关资料进行审核，审核通过后，即可下载变更后的证书。
注：证书变更后，该证书下绑定的印章即作废，需要重新申请！
[image: 0e42f2b16f2e2b2313baeb268d15ed0][image: 9e2703017470ac0ad35df22504604b0]
7. [bookmark: _Toc2069737253]证书补办
移动数字证书保存在手机本地，用户卸载app或者更换手机，原证书失效，需要补办数字证书。点【补办】补办需要完成实名认证
[image: ]
8. [bookmark: _Toc1133897065]证书使用


用户在招投标平台或投标客户端选择移动证书方式进行登录、解密、签章等操作，会生成二维码，使用APP【扫码】，扫码成功后，选择证书并输入证书密码，即可完成相关业务操作。
[image: middle_img_v2_f54f251a-c8d1-431b-b089-bd6d02c4624g]
9. [bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc436370462][bookmark: _Toc638087977]证书授权
若单位已经申领过移动数字证书，需要申请多张的，可由首次申请的经办人（默认管理员）进行授权。
A. 在【授权管理】中【单位成员授权】添加证书使用人或证书管理员。
B. 证书管理员可对其他成员进行授权。
C. 证书使用人无法对新成员授权，无授权管理权限。
D. 一个单位可以有多个证书管理员
E. 授权信息需要填写姓名、身份证、手机号
[image: 26a0cb0ac0f8e987a192d7fd99a6f75][image: 90d2d5a3fd9a0971f1a12d1bbe55a70][image: df3f958c08c3d52db1aad85b3c851d1]
[image: ba8da58c26b0982ec5e716bb1a473e1]
F. 被授权的经办人登录后，在【证书】-【待申领的证书】中，可以直接申领该单位证书，需完成身份认证后，再下载数字证书。
[image: 9a8682f9de853805da4a364c7841ff7][image: 5e2578e9e7ae12ebea32a61f88eaf44]
10. 使用记录
使用记录可以查看证书的扫码记录，方便企业对证书的使用情况进行有效监控和管理。
A. 在【主页】-【使用记录】中可查看证书的使用记录。
B. 使用记录包括证书下每次扫码的操作类型、使用者姓名、证书序列号、操作时间
C. 证书管理员可查看单位下所有用户的使用记录。证书使用人仅可查看自己的证书使用记录
[image: 26a0cb0ac0f8e987a192d7fd99a6f75][image: ]


11. [bookmark: _Toc1958779968]修改证书密码（忘记密码重置）
在【证书管理】中，用户可修改证书密码。忘记密码可以进行密码重置。
注：重置密码需要实名认证，确认用户身份。
[image: 61d14be69155757d17b596a92d01bb8][image: ][image: 998f079363a912819e5f20ba42f256a]

12. [bookmark: _Toc290613666] 账号安全
在【我的】-【账号与安全】中，可以设置账户登录的密码。（设置成功后，支持短信验证码和账密登录2种方式）。若手机号发生变更，可以修改绑定手机号
[image: f1000c7cd5e00420d9e116b7d8c02bd][image: 467b2aff8e8c0d44b52abd251495091]
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